Allgemeine Geschaftsbedingungen und Widerrufsrecht fiir Verbraucher
von FokusGesundesPferd

1. Teil
Geltungsbereich und Anwendbares Recht
1 Geltungsbereich

(1) Die nachstehenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten fur alle Rechtsgeschéafte
gegenuber Verbrauchern und Unternehmern mit

FokusGesundesPferd
Vertreten durch Sinah Schifer
Gerhart-Hauptmann-Str. 51a
www.fokusgesundespferd.de

nachstehend ,ich“ genannt. Die Rechtsgeschafte kbnnen Uber die Website zustande
kommen.

(2) Die fur den Vertragsschluss zur Verfiigung stehende Sprache ist ausschlieR3lich deutsch.
Ubersetzungen in andere Sprachen dienen ausschlieRlich deiner Information. Der deutsche
Text hat Vorrang bei eventuellen Unterschieden im Sprachgebrauch.

(3) Es gelten ausschlief3lich diese AGB. Entgegenstehende oder von diesen AGB
abweichende Bedingungen, die du verwendest, werden von mir nicht anerkannt, es sei
denn, dass ich ihrer Geltung ausdrucklich schriftlich oder in Textform zugestimmt habe.

(4) In Einzelfallen verwende ich neben diesen AGB noch eine Zusatzvereinbarung. Diese
wird gesondert zwischen uns abgeschlossen und geht im Zweifelsfall diesen AGB vor.

2 Anwendbares Recht und Verbraucherschutzvorschriften

(1) Es qilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss internationalen
Privatrechts und des in Deutschland geltenden UN-Kaufrechts, wenn:

a) du als Unternehmer bestellst,
b) du deinen gewoéhnlichen Aufenthalt in Deutschland hast oder

c) dein gewohnlicher Aufenthalt in einem Staat ist, der nicht Mitglied der Europaischen Union
ist.

(2) Far den Fall, dass du Verbraucher i. S. d. § 13 BGB bist und du deinen gewdhnlichen
Aufenthalt in einem Mitgliedsland der Europaischen Union hast, gilt ebenfalls die
Anwendbarkeit des deutschen Rechts, wobei zwingende Bestimmungen des Staates, in
dem du deinen gewohnlichen Aufenthalt hast, unberihrt bleiben.



(3) Verbraucher im Sinne der nachstehenden Regelungen ist jede natlrliche Person, die ein
Rechtsgeschaft zu Zwecken abschlieldt, die Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch
ihrer selbstéandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kdnnen. Unternehmer ist jede
naturliche oder juristische Person oder eine rechtsfahige Personengesellschaft, die bei
Abschluss eines Rechtsgeschafts in Auslibung ihrer selbstandigen beruflichen oder
gewerblichen Tatigkeit handelt.

(4) Gegenuiber Schweizer Verbrauchern gilt ausschlie3lich materielles Schweizer Recht. Fur
Unternehmer Kunden aus der Schweiz wird deutsches Recht vereinbart.

(5) Es qilt die jeweils zum Zeitpunkt der Buchung glltige Fassung dieser AGB.
(6) Es gelten die Preise zum Zeitpunkt der Buchung.

(7) Sollten bestimmte Rabatt- oder Aktionsangebote beworben werden, sind diese zeitlich
oder mengenmalig begrenzt. Es besteht kein Anspruch darauf.

2, Teil
Zustandekommen des Vertrages, Zahlungsmodalitaten, Laufzeit der Vertrage und
Widerruf

3 Vertragsgegenstand

(1) Gegenstand des Vertrages kénnen die folgenden Leistungen sein (wobei die Auflistung
nicht abschlieRend ist):

Mentoring-Einzelgesprache
Gruppen-Mentoring
Online-Kurse

(2) Samtliche Angebote im Internet sind unverbindlich und stellen kein rechtlich
verbindliches Angebot zum Abschluss eines Vertrages dar.

4 Preise, Zahlungsbedingungen und Falligkeiten

(1) Meine Preise verstehen sich als Bruttopreise (inkl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer,
angezeigt fur Deutschland)./Nach der Kleinunternehmer-Regelung gem. § 19 UstG weise ich
keine Umsatzsteuer aus.

(2) Eine Rechnung wird grundsatzlich per E-Mail in Form eines PDF-Dokuments an dich
versandt. Der Rechnungsbetrag ist mit Zugang der Rechnung sofort fallig und sofort an mich
zu zahlen.

(3) Der Zugang zu den jeweiligen Produkten wird von einem vorherigen Zahlungseingang
abhangig gemacht. Sobald ich deine Zahlung oder bei Ratenzahlungen deine erste Zahlung
erhalten habe, hast du ab diesem Zeitpunkt einen Anspruch auf meine entsprechende
Gegenleistung.



(4) Abhangig vom jeweiligen Produkt erfolgt eine Freischaltung zu meinem
Mitgliederbereich. Diese Freischaltung erfolgt erst dann, wenn der Betrag auf meinem Konto
gutgeschrieben ist. In der Regel erhaltst du dann umgehend deine Zugangsdaten zum
Mitgliederbereich oder den Link, um deine Zugangsdaten zum Mitgliederbereich zu
generieren.

(5) In einigen Fallen biete ich auch eine Ratenzahlung an. Der Gesamtbetrag kann dabei im
Vergleich zu einer vollstandigen Zahlung erhdht sein. Diesen Betrag teile ich dir vorab mit.
Eine vorzeitige Kiindigung einer getroffenen Ratenzahlungsvereinbarung ist im Wege
vorzeitiger Rickzahlung méglich. Du hast das Recht, jederzeit die vollstandige Summe
(dann aber den ggf. erhéhten Ratenzahlungsbetrag) vor Ablauf der vereinbarten Zeit zum
Teil oder insgesamt zu zahlen.

(6) Es fallen fiir verspatete Zahlungen sowohl beim Kauf als auch beim Ratenkauf Zinsen in
vereinbarter HOhe (Ratenzahlungsbetrag ist in der Regel hdher als bei einer Einmalzahlung)
sowie Kosten fur zweckentsprechende Mahnungen an. Bei nicht erfolgreichem internen
Mahnwesen kann ich die offene Forderung zur Betreibung an einen Rechtsanwalt
Ubergeben. In diesem Fall werden dir Kosten fir die Inanspruchnahme der anwaltlichen
Vertretung entstehen.

(7) Haben wir eine Ratenzahlung vereinbart und du zahlst nach einer Mahnung in Textform
und Nachfristsetzung nicht, bin ich berechtigt, die Ratenzahlung vorzeitig zu beenden und
der gesamte noch offene Betrag wird dann sofort fallig.

(8) Du bist nicht berechtigt, gegentiber Zahlungsansprtichen von mir ein
Zurtckbehaltungsrecht geltend zu machen oder aufzurechnen; es sei denn, es handelt sich
um unstreitige oder titulierte Gegenforderungen.

(9) Solltest du in Zahlungsverzug geraten oder sonst in Verzug, bin ich berechtigt, die
Leistung bzw. Lieferung zu verweigern, bis alle falligen Zahlungen geleistet sind. Ich bin
weiterhin berechtigt, Leistungen zurtckzuhalten, zu unterbrechen, zu verzégern oder
vollstandig einzustellen, ohne zum Ersatz eines etwa entstehenden Schadens verpflichtet zu
sein. Diese Rechte gelten unbeschadet sonstiger vertraglich vereinbarter oder gesetzlicher
Rechte und Anspriiche von mir.

5 Zustandekommen des Vertrages
5.1 Fiir Buchungen, die iiber meinen Online-Shop erfolgen, gilt Folgendes:

(1) Unter der Rubrik ,Pferd-Reiter-Gesundheitscheck” findest du mein erstes Angebot fir
dich und fiir deinen Start. Wenn du mit einem anderen Produkt starten mochtest, findest du
weitere Links unter den jeweiligen Posts auf Instagram.

(2) Auf der Seite des jeweiligen Produkts findest du alle Informationen, Inhalte und den Preis
und kannst diese mit einem Klick anwahlen.

(3) Wenn du dich entschieden hast, das Produkt zu erwerben, dann klicke auf den Button
»ich bin dabei.”.



(4) AnschlielRend wirst du zur Kaufabwicklung auf eine Seite von Stripe weitergeleitet. Dort
kannst du auswahlen, ob du als Privatperson oder Unternehmen kaufst sowie anschliellend
deine E-Mail-Adresse und deinen Vor- und Nachnamen eingeben, sowie deine Adresse und
als Unternehmen deinen Firmennamen und deine USt.IDNr.

Auf der rechten Seite kannst du zusatzlich zwischen den verschiedenen
Zahlungsmoglichkeiten wahlen. Bitte beachte, dass es bei digitalen Produkten und auch bei
Onlinekurs-Zugangen — je nachdem, welche Zahlungsart du wahlst — zu Verzégerungen bei
der Auslieferung per E-Mail bzw. bei der Zusendung der Zugangsdaten kommen kann.

Es ist so eingestellt, dass die Zugange erst dann versandt werden, wenn die Zahlung
eingegangen ist. D.h. wenn du dich fur die Zahlung per Vorkasse entscheidest, dann kann
es bis zu 5 Tage dauern, bis du das Produkt ausgeliefert bekommen bzw. einen Online-Kurs
nutzen kannst.

(5) Wenn du einen Gutschein-Code hast, kannst du diesen nun auf der linken Seite
ebenfalls eingeben.

(6) Als Zahlungsmoglichkeiten steht dir die Zahlung per Karte, Giropay, Klarna und eps
Uberweisung zur Verfiigung. Du erhaltst von mir eine Rechnung per E-Mail. Der gesamte
Rechnungsbetrag ist bei Beauftragung sofort fallig. Sobald deine Zahlung oder bei
Ratenzahlung deine erste Zahlung eingegangen ist, hast Du Anspruch auf das erworbene
Produkt, solange es bereits existiert. Wenn das Produkt noch Live entwickelt wird, erhaltst
du bei Zahlung oder bei der ersten Zahlen der Ratenzahlung eine Bestatigung und einen
ersten Schritt per Email zur Vorbereitung auf das kommende Programm.

a) Visa-, MasterCard, American Express, Discover, Diners Club und China UnionPay: Du
kannst mit dem Anklicken auf ,Karten® deine Daten Uber eine sicherere Verbindung
hinterlegen und mit dem Button ,Zahlen® die Bestellung abschliel3en. Es wird dann eine
Verbindung zu dem jeweiligen Kreditinstitut hergestellt.

c) Bei Auswahl der Zahlungsart "Klarna" erfolgt die Zahlungsabwicklung tber den
Zahlungsdienstleister Klarna Bank AB, Chausseestrasse 117, 10115 Berlin (im Folgenden
Klarna®). Klarna ist eine ,Jetzt kaufen, spater bezahlen“-Methode, die es dir, als Kundin aus
Europa, Kanada, Australien, Neuseeland, den USA und dem Vereinigten Konigreich
ermoglicht, sofort, spater oder in Raten zu bezahlen (je nach Land). Um den
Rechnungsbetrag Uber Klarna® bezahlen zu kdnnen, musst du Uber ein fur die Teilnahme an
Klarna“ freigeschaltetes Online-Banking-Konto mit PIN/TAN-Verfahren verfliigen, dich beim
Zahlungsvorgang entsprechend legitimieren und die Zahlungsanweisung gegeniber
.Klarna“ bestatigen. Die Zahlungstransaktion wird unmittelbar danach von ,Klarna“
durchgeflhrt und dein Bankkonto belastet. Nahere Informationen zur Zahlungsart ,Klarna®
kannst du im Internet unter https://www.klarna.com/de/jetzt-kaufen-spaeter-bezahlen/
abrufen.

d) Mit Giropay kannst du (als Kundin aus Deutschland) direkt per Online-Auszahlung von
deinem Bankkonto bezahlen. Du wirst auf die Zahlungsseite deiner Bank weitergeleitet, um
dich dort anzumelden und Zahlungen zu genehmigen. Giropay ist ein Zahlungsanbieter der
paydirekt GmbH, Stephanstr. 14-16, 60313 Frankfurt am Main. Nahere Informationen findest
du unter https://www.giropay.de/kunden/bezahlen-mit-giropay.html.



e) Bei Auswahl der Zahlungsart “eps-Uberweisung” erfolgt die Zahlungsabwicklung tber
den Zahlungsdienstleister PSA Payment Services Austria GmbH, Handelskai 92, Gate 2,
1200 Wien. Mit EPS kannst du als Kundin aus Osterreich direkt per Online-Auszahlung von
deinem Bankkonto bezahlen. Du wirst auf die Zahlungsseite deiner Bank weitergeleitet, um
dich dort anzumelden und Zahlungen zu genehmigen. Nahere Informationen findest du unter
https://eps-ueberweisung.at/de/privatkunden.

(7) Vor Abschluss der Bestellung gibst du im Dropdown-Men( mit einem Klick eine
Einwilligung zur Speicherung und Verarbeitung deiner Daten. Den Texte findest du dort
verlinkt vor.

Aulerdem musst du dich bei den Produkten, die direkt starten, damit einverstanden
erklaren, dass du auf dein Widerrufsrecht verzichtest.

(8) Abschliel3end klickst du auf den Button ,Kaufen®, willigst damit zur Geltung dieser AGB
und zur Geltung der Datenschutzerklarung ein und gibst damit ein verbindliches Angebot an
mich ab. Damit bietest du mir den Abschluss eines Kaufvertrags uber die Buchung an. Die
AGB findest du unten auf der Seite verlinkt.

(9) Unmittelbar nach Absenden erhaltst du eine Bestatigungsmail von mir. In diesem
Moment kommt ein Vertrag zwischen uns zustande.

6 Widerrufsrecht fiir Verbraucher

(1) Als Verbraucher steht dir nach Maligabe der im Anhang aufgefuhrten Belehrung ein
Widerrufsrecht zu.

(2) Die Widerrufsfrist beginnt mit dem Vertragsabschluss. Der Vertrag ist in dem Moment
abgeschlossen, indem du die Bestatigungs-E-Mail des Kaufs durch mich erhaltst.

Bei dem Kauf eines physischen Produktes beginnt die Widerrufsfrist, wenn dir oder einer
von dir beauftragten Person die Ware Ubergeben wurde.

Du kannst innerhalb von 14 Tagen deinen Kauf kostenfrei widerrufen.

(3) Bei Dienstleistungen, wie den offline Produkten gibt es hinsichtlich des Widerrufsrechts
folgende Besonderheiten:

a) Wenn du das Mentoring oder ein anderes Produkt kaufst und ich direkt bzw. innerhalb
der 14-tagigen Widerrufsfrist mit der Leistung beginnen soll, verzichtest du insoweit auf das
dir zustehende Widerrufsrecht.

b) Darauf weise ich VOR Abschluss deiner Buchung hin: ,Du verlangst ausdrtcklich, dass
ich vor Ende der Widerrufsfrist von 14 Tagen mit der Leistung beginne. Du verzichtest daher
auf dein dir zustehendes Widerrufsrecht, wenn ich die Leistung vollstandig erbringe. Bei
einer anteiligen Leistung an dich (als Kunde) innerhalb der Widerrufsfrist steht mir dafur -
auch bei einem Widerruf - die Gegenleistung (Bezahlung) fir die erbrachte Leistung zu.*

(4) Wird die Buchung innerhalb von 14 Tagen widerrufen und ich habe mit meiner
Dienstleistung in dieser Zeit bereits begonnen, hast du nur Anspruch auf eine anteilige



Erstattung deiner Kosten. Bereits geleistete Dienste werden dann von der Ruckerstattung
anteilig abgezogen.

(5) Bei digitalen Produkten gibt es hinsichtlich des Widerrufsrechts folgende Besonderheiten:

a) Wenn du ein digitales Produkt kaufst und du direkt nach Zahlung den gesamten Inhalt
zur Verfugung gestellt bekommst, verzichtest du auf das dir zustehende Widerrufsrecht.

b) VOR Abschluss der Bestellung erklarst du den Verzicht auf dein Widerrufsrecht:
.Hiermit verzichte ich auf das mir zustehende Widerrufsrecht von 14 Tagen, damit ich direkt
vollstédndig auf die digitalen Inhalte zugreifen kann.*.

c) NACH Abschluss des Kaufs eines digitalen Inhalts bestatige ich dir das Erléschen des
Widerrufsrechts in der Weise, dass du diese Erklarung flr dich abspeichern kannst, so dass
sie dir jederzeit zuganglich ist.

(6) Hast du fiir meine Dienstleistung oder den digitalen Inhalt keinen Kaufpreis bezahlt,
sondern hast mir deine personenbezogenen Daten zur Verfliigung gestellt, erlischt das
Widerrufsrecht mit Beginn bzw. Bereitstellung meiner Leistung von Gesetzes wegen.

7 Vertragslaufzeit und Kiindigung

(1) Die jeweilige Laufzeit unseres Vertrages richtet sich nach dem gebuchten Produkt. In der
Regel endet der Vertrag automatisch durch Erflllung. Das bedeutet, du hast mein gesamtes
Honorar gezahlt und ich habe die entsprechende Gegenleistung erbracht.

(2) Das aullerordentliche Kiindigungsrecht jeder Partei bleibt unberthrt. Ein
aullerordentliches Kiindigungsrecht meinerseits liegt insbesondere dann vor, wenn du mehr
als 2 Male mit den Zahlungen in Verzug geraten bist, wenn du vorsatzlich gegen
Bestimmungen dieser AGB versto3t und/oder vorsatzlich oder fahrlassig verbotene
Handlungen begangen hast oder unser Vertrauensverhaltnis nachhaltig gestort ist.

3. Teil
Details zum Leistungsangebot und Stornierungsbedingungen

8 Dauer einer Beratungseinheit sowie Ort des Mentorings
(1) Die Dauer des Mentorings richtet sich nach dem gebuchten Produkt.
(2) In der Regel gibt es 1:1 Mentorings, Gruppen-Mentorings und Online-Kurse.

(3) Die Online Mentoring finden tUber Zoom statt. Fir die Teilnehmer, die nicht live dabei sein
koénnen, wird eine Aufzeichnung spater zur Verfigung gestellt.

9 Leistungsumfang und nicht in Anspruch genommene Leistungen
(1) Der Leistungsumfang des Produktes richtet sich nach dem Produkt.

(2) Wird ein gebuchter Termin wiederholt von einem Teilnehmer abgesagt, so muss kein
weiterer Termin angeboten werden. Dieser Termin verfallt dann. Der Anspruch auf die



Zahlung fur den Termin bleibt bestehen. Die Zahlung fur den Termin wird einbehalten. Es
gibt keinen Anspruch auf Erstattung.

(3) Da die Termine online stattfinden, gibt es gerade bei Gruppen-Terminen die Mdglichkeit
die aufgezeichneten Termine nachzuschauen. Es besteht kein Anspruch darauf, live an dem
Termin teilzunehmen. Die Termine werden frihzeitig mitgeteilt, so dass die Teilnehmer sich
die Zeit dafur reservieren kénnen.

(4) Brichst du ein gebuchtes Mentoring Beratung ab, hast du keinen Anspruch auf Erstattung
deiner geleisteten Zahlungen.

10 Stornierung des (Online-) Produkts meinerseits

(1) lch bin berechtigt, ein Gruppen-(Online-)Produkt auch kurzfristig abzusagen, falls sich
nicht 10 Teilnehmer angemeldet haben.

(2) Ebenfalls bin ich berechtigt, ein (Online-) Produkt (1:1 oder flr Gruppen) abzusagen,
falls der Referent kurzfristig erkrankt und kein Ersatz gestellt werden kann.

(3) In den Fallen 1 und 2 versuchen wir zunachst einen Ersatztermin zu finden. Ist dieses
nicht moéglich, erhaltst du die Teilnahmegebuhr zuriick. Weitergehende Kosten, wie
Ubernachtungs- und Reisekosten, die dir angefallen sind, werden nicht (ibernommen.

(4) Verhalt sich ein Teilnehmer vertragswidrig, indem er gegen diese Allgemeinen
Geschéaftsbedingungen verstot, habe ich das Recht, ihn vom (Online-) Produkt
auszuschlieRen. Dies ist insbesondere der Fall, wenn der Teilnehmer den Ablauf des
(Online-) Produkts stért und es auch nach einer Aufforderung nicht unterlasst oder wenn ein
Teilnehmer sich wiederholt nicht an getroffene Verabredungen (z.B. Terminabsprachen) halt.
In diesem Fall werden keine Kosten zurtickerstattet.

4, Teil
Rechte und Pflichten des Kunden

11 Zugang zum Produkt

(1) Es handelt sich um einen personenbezogenen und nicht Ubertragbaren Zugang zu
digitalen Produkten. Ein Versand von Waren erfolgt in einem Fall des
Pferd-Reiter-Gesundheitschecks als Geschenk, sonst nicht.

(2) Du erhaltst die Zugangsdaten zu deinem Mitgliederbereich per E-Mail. Du bist berechtigt,
die digitalen Inhalte maximal auf 5 verschiedenen Geraten herunterzuladen.

(3) Die im Zuge der Registrierung versendeten Anmeldedaten (Benutzername, Passwort
etc.) sind von dir geheim zu halten und unbefugten Dritten nicht zuganglich zu machen.

(4) Trage Sorge dafiir, dass der Zugang zu und die Nutzung deiner Benutzerdaten
ausschliefdlich durch dich erfolgt. Sofern Tatsachen vorliegen, die die Annahme begrunden,
dass unbefugte Dritte von deinen Zugangsdaten Kenntnis erlangt haben, teile mir das
unverziglich mit, damit ich eine Sperrung bzw. Anderung vornehmen kann.



(5) Ich kann deinen Zugang vorubergehend oder dauerhaft sperren, wenn konkrete
Anhaltspunkte vorliegen, dass du gegen diese AGB und/oder geltendes Recht verstoft,
verstollen hast oder wenn ich ein sonstiges berechtigtes, erhebliches Interesse an der
Sperrung habe. Bei der Entscheidung Uber eine Sperrung werde ich deine berechtigten
Interessen angemessen bertcksichtigen.

(6) Ein Anspruch auf den Zugang besteht erst nach erfolgter Bezahlung des digitalen
Produktes.

(7) Wenn du Fragen zur Nutzung der erworbenen Leistungen hast oder der Zugriff nicht
funktioniert, kannst du dich an meinen Support wenden (sinah@fokusgesundespferd.de).

12 Nutzungsrecht an den digitalen Inhalten oder den Unterlagen aus dem
Mentoring-Produkt

(1) Audio-/ Video- und PDF-Dateien und sonstige Unterlagen dirfen von dir und nur fir die
eigene Nutzung abgerufen (Download) und ausgedruckt werden. Nur in diesem Rahmen
sind der Download und der Ausdruck von Dateien gestattet. Insoweit darfst du den Ausdruck
auch mit technischer Unterstitzung Dritter (z.B. einem Copyshop) vornehmen lassen. Im
Ubrigen bleiben alle Nutzungsrechte an den Dateien und Unterlagen mir vorbehalten. Das
bedeutet, dass die Muster und Unterlagen und auch das vermittelte Wissen Dritten nicht
zuganglich gemacht werden darf, weder kostenlos noch kostenpflichtig. Auch sind die
Unterlagen nicht fur den Beratungseinsatz bestimmt.

(2) Daher bedarf insbesondere die Anfertigung von Kopien von Dateien oder Ausdrucken flr
Dritte, die Weitergabe oder Weitersendung von Dateien und Unterlagen an Dritte oder die
sonstige Verwertung fur andere als eigene Studienzwecke, ob entgeltlich oder unentgeltlich,
wahrend und auch nach Beendigung der ausdrticklichen vorherigen schriftlichen
Zustimmung von mir.

(3) Die auf den Unterlagen aufgefiihrten Marken und Logos geniefden Schutz nach dem
Urhebergesetz. Du bist verpflichtet, die dir zuganglichen Unterlagen und Dateien nur in dem
hier ausdricklich gestatteten oder Kraft zwingender gesetzlicher Regelung auch ohne die
Zustimmung von mir erlaubten Rahmen zu nutzen und unbefugte Nutzungen durch Dritte
nicht zu férdern. Dies gilt auch nach Beendigung, Widerruf oder Kiindigung der Teilnahme.

(4) Nutzungsformen, die aufgrund zwingender gesetzlicher Bestimmungen erlaubt sind,
bleiben von diesem Zustimmungsvorbehalt selbstverstandlich ausgenommen.

13 Erhebung, Speicherung und Verarbeitung deiner personenbezogenen Daten

(1) Zur Durchfihrung und Abwicklung einer Buchung benétige ich von dir die folgenden
Daten:

Vor- und Nachname
Adresse

E-Mail-Adresse



bei Unternehmern auch Firmenname und USt-ID Nr.

Welche konkreten Daten zwingend erforderlich sind, ergibt sich aus den Pflichtfeldern je
nach Produkt.

(2) Bei kostenpflichtigen Leistungen missen die Angaben zum Namen, insbesondere zum
Unternehmensnamen, korrekt sein. Gleiches gilt fur die Anschrift. Die Rechnungen werden
auf Basis dieser Angaben erstellt. Sollten hier Korrekturen erforderlich werden, kann dies zu
Mehraufwand fiihren, den ich in angemessener Hohe berechnen werde.

(3) Bei einer Anderung der personlichen Angaben, vor allem bei einem Wechsel der
E-Mail-Adresse, teilst du dieses bitte per E-Mail an E-Mail-Adresse mit.

14 Erhebung, Speicherung und Verarbeitung deiner personenbezogenen Daten durch
Stripe

(1) lch nutze fiir einen Teil meiner Produkte zur Bestellabwicklung den Anbieter Stripe“. Die
Datenschutzerklarung von Stripe kannst du hier einsehen: https://stripe.com/at/privacy.

(2) Zur Durchfihrung und Abwicklung einer Buchung benétigt Stripe von dir die folgenden
Daten:

Vor- und Nachname

Adresse

E-Mail-Adresse

bei Unternehmern auch Firmenname und USt-ID Nr.

Welche konkreten Daten zwingend erforderlich sind, ergibt sich aus den Pflichtfeldern je
nach Produkt.

(3) Wenn du ein Kundenkonto anlegen mochtest, benétigt Stripe von dir die unter Absatz 2
genannten Daten und ein von dir frei gewahltes Passwort.

(4) Die von dir mitgeteilten Daten verwenden wir ohne deine gesonderte Einwilligung
ausschlieldlich zur Erfillung und Abwicklung deiner Bestellung(en), etwa zur Zustellung von
Waren an die von dir angegebene Adresse. Bei der Bezahlung per Uberweisung verwendet
Stripe auch deine Bankverbindungs- oder Kreditkartendaten zur Zahlungsabwicklung. Eine
daruberhinausgehende Nutzung deiner personenbezogenen Daten flir Zwecke der
Werbung, der Marktforschung oder zur bedarfsgerechten Gestaltung weitergehender
Angebote bedarf es deiner ausdriicklichen Einwilligung.

(5) Ohne das Einrichten eines Benutzerkontos, speichert Stripe die von dir mitgeteilten
Daten nur im Rahmen der steuer- und handelsrechtlichen Pflichten.

(6) Bei einer Anderung deiner persénlichen Angaben bist du selbst fir die Aktualisierung
verantwortlich. Die Anderungen kannst du tiber Stripe vornehmen. Dazu wird dir entweder



ein Link in der Kaufbestatigung zur Verfugung gestellt oder du wendest dich dazu an den
Support unter https://support.stripe.com/contact/email.

15 Eigene Vorhaltung geeigneter IT-Infrastruktur und Software

Du bist fur die Bereitstellung und Gewahrleistung eines Internet-Zugangs (Hardware,
Telekommunikations-Anschllsse, etc.) und der sonstigen zur Nutzung von Onlineangeboten
von mir notwendigen technischen Einrichtungen und Software (insbesondere Webbrowser
und PDF-Programme wie z.B. Acrobat Reader®, Zoom) selber und auf eigene Kosten sowie
auf eigenes Risiko verantwortlich.

16 Allgemeine Hinweise zum Mentoring-Produkt durch mich
(1) Die Zusammenarbeit beruht auf Kooperation.

(2) Die Teilnahme am Mentoring-Produkt setzt eigenverantwortliche Lernbereitschaft voraus.
Fir diese Prozesse kann ich keinen bestimmten Erfolg versprechen. Ich bin hierbei lediglich
Prozessbegleiter und gebe Hilfestellungen, Muster und Anleitungen. Die Umsetzung und
das Treffen von Entscheidungen obliegen allein dir.

(3) Fur eine fehlerhafte Interpretation unserer Inhalte oder eine falsche Anwendung
haftenwir nicht. Jeder Teilnehmer ist eigenverantwortlich in der Umsetzung.

(4) Du bist fur deine physische und psychische Gesundheit sowohl wahrend der Sitzung als
auch in der Phase zwischen den Terminen in vollem Umfang selbst verantwortlich.
Samtliche Mallnahmen, die du mdglicherweise aufgrund des Mentorings durchfihrst, liegen
in deinem eigenen Verantwortungsbereich. Wenn bei dir eine psychische Erkrankung
vorliegt/arztlich diagnostiziert wurde, dann frag deinen Arzt, ob ein Mentoring sinnvoll sein
kann. Ich behalte mir vor, das Mentoring in solchen Fallen abzubrechen.

(5) Die Teilnahme einiger (Online-) Produkte beinhaltet kdrperliche Aktionen und setzt einen
guten Gesundheitszustand deines Pferdes voraus. Um Verletzungen des Korpers deines
Pferdes und der Gesundheit auszuschlieRen, versuche ich nach bestem Wissen und
Gewissen meiner Verkehrssicherungspflichten nachzukommen.

(6) Vor jedem (Online-) Programm, das korperliche Aktivitat von Pferd und Mensch erfordert,
mussen der Trainer bzw. ich Uber gesundheitliche Probleme und etwaige Erkrankungen von
Dir und Deinem Pferd informiert werden, damit der entsprechende Teilnehmer bestmdglich
vor Schaden bewahrt werden kann. Bei erkennbaren gesundheitlichen Problemen bin ich
berechtigt, den betreffenden Teilnehmer von dem Produkt auszuschlief3en.

(7) Ich betrachte das Pferd ganzheitlich, d.h. ich beziehe zurtickliegende Erkrankungen,
Untersuchungen und Diagnosen mit in manche Mentorings ein. Ich selbst stelle jedoch keine
Diagnosen, sondern erhebe lediglich eine Anamnese. Aufgrund dieser Anamnese kann ich
die Gesundheit deines Pferdes durch individuelle TrainingsmaRnahmen unterstitzen.

(7) Mein Mentoring beruht auf Kooperation und gegenseitigem Vertrauen. Ich mache darauf
aufmerksam, dass ein bestimmter Erfolg nicht versprochen werden kann und auch nicht
geschuldet ist.



(8) Du bist, als Halter und Besitzer, fUr die physische und psychische Gesundheit Deines
Pferdes sowohl wahrend unserer Zusammenarbeit als auch in der Phase zwischen den
Terminen in vollem Umfang selbst verantwortlich. Meine Mentorings ersetzen nicht den
Besuch beim Tierarzt oder Therapeuten. Sdmtliche Malnahmen, die Du méglicherweise
aufgrund der Beratung durchflhrst, liegen in Deinem eigenen Verantwortungsbereich.

(9) Hausordnung fur meine Prasenzveranstaltungen und Regelung zumMitbringen von
Pferden

(9.1) Der Mentor ist gegenuber Dir fir die Dauer und im Rahmen der Veranstaltung
weisungsbefugt.

(9.2) Du als Teilnehmer wirst durch die Akzeptanz dieser AGB auf folgendes hingewiesen:

(9.3) Die Teilnahme an Theorieseminaren erfordert es, dass mitgebrachte Hunde den
Seminarablauf nicht stéren. Sollte dies fir Deinen Hund nicht moglich sein, lasse diesen
bitte auch im Interesse des Referenten und der anderen Teilnehmer zu Hause. Solltest Du
oder dein Hund den Ablauf nachhaltig stéren, werde ich Euch leider von dem Seminar
ausschlieflien missen.

(9.4) Die Teilnahme einiger Veranstaltungen beinhaltet kérperliche Aktionen von Pferd und
Reiter und setzt einen guten Gesundheitszustand beider voraus. Um Verletzungen des
Korpers und der Gesundheit auszuschlie3en, versuche ich und versuchen die eingesetzten
Trainer nach bestem Wissen und Gewissen meiner / unserer Verkehrssicherungspflichten
nachzukommen.

(9.5) Vor jeder Veranstaltung, die korperliche Aktivitat von Pferd und Mensch erfordert,
mussen der Mentor bzw. ich Uber gesundheitliche Probleme und etwaige Erkrankungen von
Dir und Deinem Pferd informiert werden, damit der entsprechende Teilnehmer bestmdglich
vor Schaden bewahrt werden kann. Bei erkennbaren gesundheitlichen Problemen bin ich
berechtigt, den betreffenden Teilnehmer von der Veranstaltung auszuschlie3en.

(9.6) Pferde und Hunde sind bei mir grundsatzlich herzlich willkommen. Allerdings muss ich
im Interesse aller Teilnehmer die Anzahl in Grenzen halten. Damit ich einen Uberblick habe,
ist es erforderlich, dass Du mich per E-Mail oder telefonisch darlber informierst, wenn du ein
Pferd/Hund zu einer gebuchten Veranstaltung mitbringen méchtest.

(9.7) Die Teilnahme erfolgt auf eigene Gefahr. Wahrend der gesamten Veranstaltungszeit
bist Du fur Dein Pferd vollumfanglich verantwortlich. Die Teilnahme von Pferden ist nur
mdglich, wenn ich dies gestattet habe.

(10) Ausschluss von Heilbehandlungen

(10.1) Vor unserer Zusammenarbeit hast du mir mittels einer gesonderten Einwilligung die
Erlaubnis erteilt, dass ich auch Gesundheitsdaten von dir und deinem Pferd erheben und
berlcksichtigen darf.

(2) Auch in dieser Einwilligungserklarung habe ich darauf hingewiesen, dass ich als Mentor
keine Diagnosen stelle und keine medizinischen Ratschlage und Auskinfte flir dich und dein
Pferd erteile.



(3) Das Mentoring setzt eine normale psychische und physische Belastbarkeit von dir und
deinem Pferd voraus. Bei Beschwerden mit Krankheitswert bist du aufgefordert, dich oder
dein Pferd in arztliche Behandlung zu begeben. Die Beratung ist keine Psychotherapie,
Heilbehandlung oder tierarztliche Behandlung und soll diese nicht ersetzen.

(4) Ich bin kein Arzt oder kein Tierarzt und gebe keine medizinischen oder gesundheitlichen
Heilversprechen ab.

17 Know-how-Schutz und Geheimhaltung

(1) Du bist dir der Tatsache bewusst, dass alle Informationen, die du wahrend unserer
Zusammenarbeit Uber die Art und Weise meiner Leistungserbringung erhaltst (von mir
entwickelte Ideen, Konzepte und Betriebserfahrungen (Know-how)) und die aufgrund
gesetzlicher Vorschriften oder der Natur der Sache nach geheim zu halten sind, dem
Geschaftsgeheimnis unterliegen. Aus diesem Grunde verpflichtest du dich, das
Geschéaftsgeheimnis zu wahren und Uber die vorgenannten Informationen Stillschweigen zu
wahren.

(2) Im Rahmen einer schriftlich abgestimmten Referenz bist du berechtigt, ber die Art und
Weise der Zusammenarbeit mit mir zu sprechen/ zu schreiben.

(3) Die Verpflichtung zur Geheimhaltung wirkt Gber das Ende unserer Zusammenarbeit
hinaus.

(4) Nicht von der Geheimhaltung betroffen sind folgende Informationen, die
* bereits vor Vertraulichkeitsverpflichtung bekannt waren,
» die unabhangig von mir entwickelt wurden,

» bei Informationsempfang o6ffentlich zuganglich waren oder sind oder anschlieRend ohne
dein Verschulden 6ffentlich zuganglich wurden.

(5) Fur jede Verletzung der Geheimhaltungspflicht wird eine angemessene Vertragsstrafe
fallig.

5. Teil
Verschwiegenheit und Haftungsregelungen
18 Verschwiegenheit beider Parteien

(1) Ich verpflichte mich, wahrend der Dauer und auch nach Beendigung des Mentoring, Uber
alle vertraulichen Informationen von dir Stillschweigen zu bewahren.

(2) Du bist verpflichtet, Uber alle als vertraulich zu behandelnden Informationen, von denen
du im Rahmen der Zusammenarbeit Kenntnis erlangst, Stillschweigen zu bewahren und
diese nur im vorher schriftlich hergestellten Einvernehmen mit mir Dritten gegentiber zu
verwenden. Dies gilt auch fur alle Unterlagen, die du von mir im Rahmen des Mentorings
erhalten oder auf die du Zugriff hast.



(3) In Gruppen-Mentorings gilt die Verschwiegenheitspflicht auch fur vertrauliche
Informationen der anderen Teilnehmer, die du im Rahmen des Programms Uber diese
erfahrst.

19 Haftung fiir Inhalte

(1) Im Mentoring zeige ich Handlungsoptionen auf und gebe ggf. allgemeine
Handlungsempfehlungen. Die Umsetzungsverantwortung und das Treffen von
Management-Entscheidungen obliegen allein dir.

(2) Bei den von mir ausgegebenen Dateien und Dokumenten handelt es sich um Muster, die
du auf deinen Bedarf anpassen musst. Eine Haftung fur Vollstandigkeit und Aktualitat dieser
Muster wird nicht Gbernommen.

(3) Ich behalte mir das Recht vor, die Inhalte jederzeit zu optimieren und anzupassen.
20 Haftungsbeschrankung

(1) Ich hafte flr Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit. Ferner hafte ich fur die fahrlassige
Verletzung von Pflichten, deren Erfillung die ordnungsgemalfe Durchfihrung des Vertrages
Uberhaupt erst ermdglicht, deren Verletzung die Erreichung des Vertragszwecks gefahrdet
und auf deren Einhaltung du regelmaRig vertrauen darfst. Im letztgenannten Fall hafte ich
jedoch nur fur den vorhersehbaren, vertragstypischen Schaden. Ich hafte nicht fir die leicht
fahrlassige Verletzung anderer als der in den vorstehenden Satzen genannten Pflichten.

Die vorstehenden Haftungsausschlisse gelten nicht bei Verletzung von Leben, Kérper und
Gesundheit. Die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt unberihrt.

(2) Die Datenkommunikation tUber das Internet kann nach dem derzeitigen Stand der
Technik nicht fehlerfrei und/oder jederzeit verfliigbar gewahrleistet werden. Ich hafte insoweit
nicht fiir die standige und ununterbrochene Verfligbarkeit des Angebots.

(3) Samtliche genannten Haftungsbeschrankungen gelten ebenso fir meine
Erflllungsgehilfen.

21 Hohere Gewalt

(1) Héhere Gewalt liegt vor, wenn ein von auf3en kommendes, keinen betrieblichen
Zusammenhang aufweisendes, auch durch aulerste, verninftigerweise zu erwartende
Sorgfalt nicht abwendbares Ereignis vorliegt. Hohere Gewalt ist anzunehmen bei
Naturkatastrophen (Uberschwemmungen, Erdbeben, Naturkatastrophen, Sturm, Hurrikan,
Feuer, bei politischen Ereignissen (Kriege, Burgerkriege), sowie anderen Ereignisse, wie
Seuchen, Pandemien, Epidemien, Krankheiten und Quarantane-Anordnungen durch
Behorden, Lander und Staaten.

Die Aufzahlungen sind nicht abschlielend, auch vergleichbare Ereignisse wie die unter
Absatz 1 genannten, fallen unter den Begriff der hoheren Gewalt.

(2) Die Partei, die zunachst von dem Ereignis erfahrt, informiert die andere Partei zeitnah.



(3) Im Falle einer héheren Gewalt im Sinne von Absatz 1 sind wir uns einig, dass zunachst
fur die Dauer der Behinderung die Vertragsleistungen ausgesetzt werden. D.h. die
Leistungen beider Parteien werden vorerst eingestellt. Bereits im Vorfeld gezahlte Honorare
fur (Online-) Mentorings, Online-Kurse und Printmedien verbleiben fir diese Zeit bei mir.
Missten durch dich noch Zahlungen geleistet werden, so sind die Zahlungen fiir bereits
erbrachte Leistungen noch von dir zu erbringen. Fur noch nicht geleistete Dienstleistungen
kannst du die Zahlung fiir den Zeitraum der Vertragsaussetzung pausieren.

Nach Beendigung des unvorhersehbaren Ereignisses wird der Vertrag wieder
aufgenommen.

Weitergehende mogliche Schaden tragt jede Partei fir sich.

(4) Dauert das Ereignis langer als 12 Monate, sind wir beide berechtigt, den Vertrag mit
einer Frist von 3 Wochen zum Monatsende in Textform zu kindigen.

Die bereits durch mich erbrachten Leistungen sind von dir zu entrichten. Vorab bezahlte
Honorare sind von mir zu erstatten. Hast du eine Zahlung geleistet, die dir einen garantierten
Platz in einem meiner Mentorings sichern sollte, wird diese Gebuhr nicht erstattet, da die
Gegenleistung dir einen Platz zu sichern, durch mich erbracht wurde und unabhangig dafur
anfallt, ob das Mentoring stattfindet oder nicht. Die dariiberhinausgehende Ticketgebuhr wird
dir selbstverstandlich erstattet. Auch im Fall dieser Kiindigung tragt jede Partei
weitergehende Schaden (z.B. Hotelbuchungen, Flugbuchungen etc.) selbst.

(5) Fur den Fall, dass das Ereignis langer als 24 Monate andauert, wird der Vertrag
aufgeldst. Es wird dann eine Endabrechnung durch mich erstellt. In dieser Abrechnung
werden die Leistungen von mir und deine geleisteten Zahlungen aufgelistet. Fir den Fall,
dass du noch Zahlungen flr bereits erbrachte Leistungen erbringen musst, miissen diese
innerhalb von 14 Tagen nach Endabrechnungserhalt gezahlt werden.

Sollte es zu deinen Gunsten eine Gutschrift geben, wird dir diese innerhalb von 14 Tagen
nach Versand der Endabrechnung ausgezahlt. Die Endabrechnung kann als PDF-Anhang
per E-Mail versandt werden. Weitergehende Anspriche aufgrund der héheren Gewalt sind
ausgeschlossen. Jede Partei tragt fur sich die fir sie entstandenen Schaden selbst.

6. Teil
Schlussbestimmungen und Gerichtsstand

22 Anderung dieser AGB

Diese AGB kénnen geandert werden, wenn ein sachlicher Grund fiir die Anderung vorliegt.
Das kdnnen beispielsweise Gesetzesanderungen, Anpassung meiner Angebote,
Anderungen der Rechtsprechung oder eine Veranderung der wirtschaftlichen Verhaltnisse
sein. Bei wesentlichen Anderungen, die dich betreffen, informiere ich dich rechtzeitig tber
die geplanten Anderungen. Du hast nach der Information ein 14-tagiges Widerrufsrecht.
Nach Ablauf dieser Frist, sind diese neuen Regelungen wirksamer Vertragsbestandteil
geworden.



23 Schlussbestimmungen

(1) Die hier verfassten Geschaftsbedingungen sind vollstandig und abschlief3end.
Anderungen und Ergéanzungen dieser Geschéftsbedingungen sollten, um Unklarheiten oder
Streit zwischen uns Uber den jeweils vereinbarten Vertragsinhalt zu vermeiden, schriftlich
gefasst werden — wobei E-Mail (Textform) ausreichend ist.

(2) Soweit du als Verbraucher bei Abschluss des Vertrages deinen Wohnsitz oder
gewohnlichen Aufenthalt in Deutschland hattest und entweder zum Zeitpunkt der
Klageerhebung durch mich aus Deutschland verlegt hast oder dein Wohnsitz oder dein
gewohnlicher Aufenthaltsort zu diesem Zeitpunkt unbekannt ist, ist Gerichtsstand fiir alle
Streitigkeiten der Sitz von FokusGesundesPferd in Lineburg. Fiur Kaufleute i.S.d. HGB,
juristische Personen des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermogen ist
der Gerichtsstand der Sitz von FokusGesundesPferd.

(3) Ich weise dich darauf hin, dass dir neben dem ordentlichen Rechtsweg auch die
Maoglichkeit einer au3ergerichtlichen Beilegung von Streitigkeiten gemaf Verordnung (EU)
Nr. 524/2013 zur Verfiigung steht. Einzelheiten dazu findest du in der Verordnung (EU) Nr.
524/2013 und unter der Internetadresse: http://ec.europa.eu/consumers/odr

Ich nehme nicht an dem Streitbeilegungsverfahren teil.

(4) Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam sein oder werden, so wird
hierdurch der Vertrag im Ubrigen nicht berihrt. Der in der Regelung vereinbarte
Leistungsumfang ist dann in dem rechtlich zulassigen Maf} anzupassen.
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Anhang

Anhang 1:

Verbraucherinformationen und Widerrufsbelehrung

(1) Die fur den Vertragsabschluss zur Verfiugung stehende Sprache ist ausschlieRlich
Deutsch.

(2) Die Prasentation meiner Leistungen auf der Webseite stellen kein bindendes Angebot
meinerseits dar. Erst die Buchung einer Leistung durch dich ist ein bindendes Angebot nach
§ 145 BGB. Im Falle der Annahme dieses Angebotes versende ich an dich eine
Buchungsbestatigung per E-Mail. Damit kommt der Vertrag Uber die Buchung / den Kauf
zustande.

(3) Die von mir angegebenen Preise verstehen sich als Bruttopreise inklusive Steuern (fir
Deutschland).

(4) Die fir die Abwicklung des Vertrages zwischen dir und mir benétigten Daten werden von
mir gespeichert und sind fur dich jederzeit zuganglich. Insoweit verweise ich auf die
Regelung der Datenschutzerklarung auf meiner Webseite.



(5) Als Verbraucher hast du ein Widerrufsrecht gemaR der nachstehenden Belehrung —
Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Als Verbraucher hast du das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden den
Vertrag zu widerrufen.

Dir steht kein Widerrufsrecht zu, wenn du ausdrticklich bei deiner Buchung / deinem Kauf
zugestimmt hast, dass ich bereits vor Ende der Widerrufsfrist mit der Ausfihrung der
Dienstleistung beginnen soll und diese Leistung vollstandig erbracht wurde. Habe ich die
Leistung teilweise erbracht, steht dir insoweit kein Widerrufsrecht mehr zu.

Bei digitalen Inhalten verlierst du dein Widerrufsrecht, wenn du zustimmst, dass du sofort
Zugriff auf den gesamten Inhalt bekommst.

Fristbeginn bei Buchung von Mentoring-Produkten

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses. Der
Vertragsschluss kommt an dem Tag zustande, an dem du von mir nach erfolgreicher
Buchung / eines Kaufs eine Bestatigungs-E-Mail bekommst.

Um dein Widerrufsrecht auszuiiben, musst du mich an
FokusGesundesPferd

Sinah Schéafer

Gerhart-Hauptmann-Str. 51a

21337 Lineburg

oder an

015779466238

sinah@fokusgesundespferd.de

mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, oder E-Mail) tGber
deinen Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Du kannst daflir das
beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Anhang 2

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass du die Mitteilung Uber die Ausiibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absendest.

Folgen des Widerrufs



Wenn du diesen Vertrag widerrufst, habe ich dir alle geleisteten Zahlungen, die ich von dir
erhalten habe, spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die
Mitteilung Uber deinen Widerruf dieses Vertrages bei mir eingegangen ist. Fir diese
Ruckzahlung verwende ich dasselbe Zahlungsmittel, das du bei der urspriinglichen
Transaktion eingesetzt hast.

Hast du die Zahlung als Bankuberweisung getatigt, teile mir bitte deine Kontodaten mit, da
ich auf dem Kontoauszug nur einen Teil deiner Kontodaten sehen kann.

Hast du zugestimmt, dass ich bereits vor Ablauf der 14-tagigen Widerrufsfrist mit der
Leistung beginnen soll, dann hast du mir fir diese Leistungen auch die Gegenleistung
(Honorar) zu erbringen und insoweit keinen Erstattungsanspruch.

Muster Widerrufsvorlage

Muster fur das Widerrufsformular geman

Anlage 2 zu Artikel 246a § 1 Abs. 2 S. 1 Nr. 1und § 2 Abs. 2 Nr. 2 EGBGB
FokusGesundesPferd

Sinah Schéfer

Gerhart-Hauptmann-Str. 51a

21337 Luneburg

oder an

015779466238

sinah@fokusgesundespferd.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag Gber die
Buchung des Mentorings (Beschreibung, damit eindeutig festgestellt werden kann, auf
welche Buchung sich der Widerruf bezieht)

§ gebuchtam: (*)..... l.....

§ Bestatigungs-E-Mail erhalten am: (*)

§ Name des/der Verbraucher(s);

§ Anschrift des/der Verbraucher(s);

§ Kontodaten fir die Rickerstattung

§ Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier);

Datum



(*) Unzutreffendes streichen



